Framtidens mobila lI6sningar/tjanster

Jag fick en pratstund med Stefan Sj6din, séljchef pa Quedro som hjalper

maklare med tjanster fér webb och mobilt i Skandinavien. Jag passar pa
att fraga ut honom lite vad han tror om framtidens mobila tjanster for

fastighetsmaklare.

Lo etetns Y7777/

Jag ser att du sjalv har en iPad, vad tror du att den kommer
att betyda fér branschen?

Forutom Apples iPad kommer det nu massor med andra plattor
pa marknaden sa lasplattans roll kommer knappast att ga
nagon forbi. Maklaren gar fran att, med en smartphone, bara
vara uppkopplad till att daven vara fullt utrustad med en stérre
skarm. Fastighetsmaklare &r kanske en av de yrkesgrupper som
kan dra mest fordel av lasplattan da de standigt ar mobila.

Vi kommer alltsa att se alla miklare med en l4splatta under
armen vid bade intag och visningar, men vilka nya tjanster
ser du framéver?

Den ar svar. Vi kan inte enbart forlita oss pa teknisk innovation
och tro att den per automatik star for nasta “killer-app”. Ny
teknik mojliggor déremot att vi kan forbattra och komplettera
befintliga [6sningar. Vi arbetar hart med att forstd anvandarna
och deras behov och situation, och darefter se vilka tekniska
hjdlpmedel som bast lampar sig. Ett exempel pa att ny teknik
inte per automatik ar fantastiskt ar Augmented Reality (for-
starkt verklighet) som var/ar en véldigt haftig grej, men den
har knappast revolutionerat maklartjénsterna.

Ok, men vilken ny teknik kommer att kunna fa en inverkan
pa maklartjanster framéver?
Den &r svar. Egentligen dr det inte tekniken som styr. Saker som
kommer ha eninverkan &r att vi kommer bli annu mer lokala och
allting kommer att vara positionsbestamt, inte bara objekten. En
teknik som redan finns men dnnu inte fatt sitt stora genombrott
ar NFC (Near Field Communication), da
handlar det mest om mobila betalningar
som kommer bli hur stort som helst.
For fastighetsmaklarna sa innebér det
t.ex. enkel och automatisk registrering
av spekulanter vid en visning eller att
man endast behéver nudda mobilen
mot en Till Salu skylt for att {4 all infor-
mation kring objektet och maklaren -
enklare &n sa blir det inte.

Annu narmare i tiden d&, vad
kommer vi se redan imorgon?

QR-koder &risiginget nytt men det
ar forst nu som de borjar bli sé pass
vanliga att de gar att anvénda pa
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Stefan Sjodin :
bred front. De finns redan och ar ett otroligt enkelt satt att
skicka information till en Smartphone fran t.ex. utomhusan-

nonser, printannonser och prospekt. De gar dessutom att
designa och anpassa koderna for att passa sin egen profil.

Du sa tidigare att det inte ar tekniken som styr, hur
menar du?

Vi ser med spanning pa hur tekniken, i alla kanaler, kan
utnyttjas for att ge alla battre och smartare tillgang till infor-
mation. Véardet ligger oftast i sjdlva informationen och fram-
tida populdra tjanster kommer sannolikt vara de som utnytt-
jar tekniken for att ge Ratt person Ratt information i Ratt tid.
Vi har sedan lange valdigt bra samarbeten med Midas Data
och Websystemer har i Norge av just den anledningen. De
har en mycket viktig del i vardekedjan och tillsammans kan vi
erbjuda vara gemensamma kunder, méklarna, tjanster som
passar deras behov istallet for bara coola appar.

Ni finns ju pa flera marknader och jag fick ett intryck att ni
tittar pa ytterligare marknader, har ni sett nagra intressanta
trender internationellt?

Ja absolut, men framférallt blir det tydligt att vi i Norden ligger
véldigt 1angt fram och manga andra marknader tittar pa oss.
Né&r det galler teknisk nivd och kompetens ligger inte minst
Norge valdigt langt fram. | Skandinavien har vi en mognadsgrad
bland anvandarna som &r bland de bésta i varlden och det ar en
nédvandighet for att fa en bred anvandning av mobila tjanster.
Vihar precis forstarkt vart team i Norge med en rekrytering fran
fastighetsmaklarbranschen just fér att den i Norge ar bade
krédvande och innovativ. Andra marknader har istallet kommit
langre nar det géller tex. integrering mot sociala medier. Ett
exempel ar Slik.com som &r en spannande idé dar man genom
Facebook ser till att stora beslut och affarer, som t.ex. képa hus,
kan gbras med personer man har en koppling till.

Avslutningsvis sa kommer man ju till nutidens mest
populdra fraga, vad &r din favoritapp just nu, och sag inte
Angry Birds?

Hehe, n& den brukar ju komma upp i dessa sammanhang.
Den app pa min mobil som jag anvander 6verlagset mest ar
Safari (webblasaren) eftersom jag anvander internet och
Google-sdker massor med ganger varje dag. Manga tar den
forgivet och syns alldeles for daligt har tyvarr.
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